Curso de Comunicagao Clinica 2016
Coordenacgao: Ana Serrao Neto, José Guimaraes
Sexta - 5 Fevereiro 2016

Moderador - Ana Serrdo Neto

14.30-14.50 - A empatia na comunicac¢do entre médicos, enfermeiros e doentes —
Claudia de Lemos Silveira, Directora da Academia CUF

14.50-15.20 — Diferentes estilo de comunicagao com os pais - comunicagao formal e
informal - José Guimaraes, Director de Servico de Pediatria CHLO, Pedro Flores,

Responsavel do Internamento de Pediatria HCD

15.20-15.40 - Informacao clinica dentro de equipas médicas multidisciplinares — Paula
Nunes, Pediatra HSFX, Francisco Ferreira da Silva, Internista HCD

Discussao
Moderador - José Guimardes
15.50-16.15 — Intervalo para café

16.15 — 16.30 - Relagdo médico doente e telemedicina - Miguel Correia, Dermatologista e
Adjunto Direcgao Clinica HCD

16.30 -16.50 - Adaptar os registos clinicos aos sistemas informaticos — Ménica Braz,
Pediatra HCD, Modnica Margal, Pediatra HSFX

Discussao

17.00- 17.30 — Conferéncia - Internet como fonte de informacado de saude — Rita
Espanha, Professora Auxiliar, Departamento de Sociologia, ISCTE

Sabado- 6 Fevereiro 2016

Moderador - Pedro Flores

9.30-9.50 - Como dar mas noticias — Filomena Pereira, Pediatra IPO de Lx

9.50-10.10 - O enfermeiro e a informacao clinica — Carlos Costa , Enf Diretor HCD
10.10-10.30 — A comunica¢do com os media — Dulce Salzedas, jornalista de saude, SIC

Discussao



10.45-11.00 — Intervalo para café
Moderador - Ana Serrao Neto

11.00-11.30 - Empowerment dos doentes: o que os doentes esperam da informacao
clinica e que contributo podem dar

Associagdes de pais — Associacao de esclerose tuberosa em Portugal - Zélia Figueiredo

Maes bloguers — My special baby - Andreia Paes Vasconcelos



