
Curso de Comunicação Clínica  2016 

Coordenação: Ana Serrão Neto, José Guimarães 

Sexta - 5 Fevereiro 2016 

Moderador - Ana Serrão Neto 

14.30-14.50 -  A empatia na comunicação entre médicos, enfermeiros e doentes – 
Cláudia de Lemos Silveira, Directora da Academia CUF  

14.50-15.20 –  Diferentes estilo de comunicação com os pais - comunicação formal e 
informal - José Guimarães, Director de Serviço de Pediatria CHLO, Pedro Flores, 
Responsável do Internamento de Pediatria HCD 

15.20-15.40 -  Informação clínica dentro de equipas médicas multidisciplinares –  Paula 
Nunes, Pediatra HSFX, Francisco Ferreira da Silva, Internista HCD 

Discussão  

Moderador - José Guimarães 

15.50-16.15 – Intervalo para café 

16.15 – 16.30 - Relação médico doente e telemedicina - Miguel Correia, Dermatologista e 
Adjunto  Direcção Clinica HCD 

16.30 -16.50 - Adaptar os registos clínicos aos sistemas informáticos –  Mónica Bráz, 
Pediatra HCD,  Mónica Marçal, Pediatra HSFX 

Discussão 

17.00- 17.30 – Conferência - Internet como fonte de informação de saúde – Rita 
Espanha, Professora Auxiliar, Departamento de Sociologia, ISCTE 

 

Sábado- 6 Fevereiro 2016 

Moderador - Pedro Flores 

9.30-9.50 - Como dar más noticias – Filomena Pereira, Pediatra IPO de Lx 

9.50-10.10 - O enfermeiro e a informação clínica – Carlos Costa , Enf Diretor HCD 

10.10-10.30 – A comunicação com os media –  Dulce Salzedas, jornalista de saúde,  SIC   

Discussão  



10.45-11.00 –  Intervalo para café 

Moderador - Ana Serrão Neto 

11.00-11.30 - Empowerment dos doentes: o que os doentes esperam da informação 
clínica e que contributo podem dar 

Associações de pais – Associação de esclerose tuberosa em Portugal - Zélia Figueiredo 

Mães bloguers – My special baby  - Andreia Paes Vasconcelos  

 


